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Regulamin strony internetowej www.organicfitness.pl  

prowadzonej przez spółkę MyOrganiq sp. z o.o. z siedzibą w Swarzędzu. 

 

Niniejszy dokument określa warunki korzystania z zasobów oraz funkcjonalności strony internetowej 

dostępnej pod adresem www.organicfitness.pl, prowadzonej przez spółkę MyOrganiq sp. z o.o. z siedzibą 

w Swarzędzu.  

 

§ 1. [Słownik pojęć] 

1. Aplikacja – oznacza aplikację „eFitnessApp”, udostępnioną przez eFitness Sp. z o.o. z siedzibą w 

Poznaniu, wpisaną do rejestru przedsiębiorstw Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 

0000334295, dostępna dla Klientów poprzez Sklep Play oraz AppStore, umożliwiającą dostęp do 

Konta na urządzeniach mobilnych. 

2. Karnet – oznacza podstawową informację handlową o danym wariancie usług oferowanych przez 

Spółkę, znajdującą się na Stronie Internetowej i w Klubie, oraz opłacone z góry prawo dostępu do 

tych usług w wybranym wariancie.       

3. Klub – oznacza obiekt sportowo - rekreacyjny o nazwie „Organic Fitness”, w którym świadczone są 

usługi Spółki.  

4. Klient - oznacza każdą osobę fizyczną, która posiada prawo do korzystania z usług oferowanych 

przez Spółkę, bez względu na podstawę tego uprawnienia, w szczególności Klubowicza 

i Posiadacza aktywnej karty Operatora Systemu Zewnętrznego.  

5. Klubowicz – oznacza osobę fizyczną, która posiada pełną zdolność do czynności prawnych, 

a za zgodą jej przedstawiciela ustawowego również osobę fizyczną, która ukończyła 16 lat i posiada 

ograniczoną zdolność do czynności prawnych, będącą stroną Umowy o usługi fitness;  

6. Konto - oznacza indywidualny panel na Stronie Internetowej należący do Klienta, uruchomiony na 

rzecz Klienta przez Spółkę zgodnie z warunkami określonymi w niniejszym Regulaminie Strony 

Internetowej, zawierający funkcjonalności służące Klientowi m.in. do obsługi Umowy o usługi fitness.   

7. Operator Systemu Zewnętrznego – oznacza podmiot, z którym Spółka zawarła porozumienie 

w przedmiocie honorowania w Klubie kart lub innych podobnych nośników, wystawionych przez ten 

podmiot jego Klientom, potwierdzających prawo do korzystania z usług Spółki.   

8. Hasło – oznacza ciąg znaków literowych, cyfrowych lub specjalnych, wykorzystywany w celu 

zabezpieczenia dostępu do Konta.  

9. Login – oznacza indywidualne oznaczenie Klienta wymagane wraz z Hasłem do logowania 

w  Koncie.   

10. Posiadacz aktywnej karty Operatora Systemu Zewnętrznego – osoba fizyczna uprawniona do 

korzystania z usług oferowanych przez Spółkę w związku z posiadaniem karty Operatora Systemu 

Zewnętrznego; Posiadacz aktywnej karty Operatora Systemu Zewnętrznego, który zawarł Umowę 

jest Klubowiczem i stosuje się do niego postanowienia dotyczące Klubowicza, chyba że Regulamin 

Ogólny stanowi inaczej lub wprowadza dla takiej osoby odmienne postanowienia. 
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11. Regulamin  Ogólny – oznacza wzorzec umowy o nazwie „Regulamin Usług Organic Fitness 

(Regulamin Ogólny)”, który określa ogólne warunki Umowy o usługi fitness, a także ogólne zasady 

świadczenia usług przez Spółkę.          

12. Regulamin Strony Internetowej  – oznacza niniejszy Regulamin Strony Internetowej Organic 

Fitness, stanowiący wzorzec umowy określający warunki Umowy o usługi elektroniczne, w ramach 

której Klient uzyskuje dostęp do funkcjonalności Strony Internetowej, w tym możliwość przejścia do 

procesu składania Zamówienia oraz dostęp do Konta, a każdy Użytkownik ma prawo przeglądać 

treści publikowane przez Spółkę na Stronie Internetowej.  

13. Spółka – oznacza MyOrganiq sp. z o.o. z siedzibą w Swarzędzu, ul. Tysiąclecia 17, 62-020 

Swarzędz, wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego 

przez Sąd Rejonowy Poznań – Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydział Gospodarczy 

Krajowego Rejestru Sądowego, KRS: 0000561011, NIP: 7792431729, kapitał zakładowy 26 250 

PLN, e-mail: biuro@organicfitness.pl, tel. + 48 884 920 130, która prowadzi Klub i Stronę Internetową 

oraz jest stroną Umowy o usługi fitness i Umowy o usługi elektroniczne.     

14. Strona Internetowa – oznacza witrynę internetową Spółki, dostępną pod adresem 

www.organicfitness.pl, która służy w szczególności do zawarcia Umowy i obsługi Konta Klienta oraz 

na której dostępne są informacje dotyczące działalności Spółki. 

15. Umowa o prowadzenie Konta – umowa o usługi drogą elektroniczną dotycząca założenia i 

prowadzenia Konta; zakładając Konto, Klient zawiera ze Spółką umowę o świadczenie usługi 

prowadzenia Konta i związanych z nim funkcjonalności, na zasadach określonych w Regulaminie 

Strony Internetowej; 

16. Umowa o usługi elektroniczne – oznacza umowę o świadczenie usług drogą elektroniczną 

w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o świadczeniu usług drogą elektroniczną (Dz.U. 2002 

nr 144 poz. 1204 ze zm.), zawierana na zasadach opisanych w niniejszym Regulaminie Strony 

Internetowej, który określa jej warunki.  

17. Umowa o usługi fitness – oznacza umowę, w ramach której Spółka zapewnia dostęp do usług 

fitness, zawartą pomiędzy Klubowiczem a Spółką.  

18. Usługa Newsletter – oznacza usługę drogą elektroniczną, polegająca na przesyłaniu informacji 

zawierających treści związane z funkcjonowaniem Klubów, w tym treści o charakterze handlowym, 

w formie listu elektronicznego za pośrednictwem poczty elektronicznej na podany przez Użytkownika 

adres poczty elektronicznej, świadczona przez Spółkę na podstawie umowy na świadczenie usługi 

Newsletter; 

19. Usługi świadczone drogą elektroniczną – oznaczają usługi świadczone bez jednoczesnej 

obecności stron (na odległość), poprzez przekaz danych na indywidualne żądanie usługobiorcy, 

zgodnie z ustawą z dnia 18 lipca 2002 r. o świadczeniu usług drogą elektroniczną;  

20. Użytkownik – oznacza każdą osobę, w szczególności Klubowicza i Klienta, której urządzenie 

końcowe z dostępem do sieci Internet spełnia wymagania techniczne pozwalające korzystać ze 

Strony Internetowej i przeglądać znajdujące się na niej treści o nieograniczonym dostępie.   
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21. Zamówienie - oznacza część Umowy, która określa zmienne dla każdego Klubowicza parametry 

Umowy, w tym dane osobowe Klubowicza, wybrany przez niego Karnet i datę rozpoczęcia 

świadczenia usług.  

 

§ 2.  [Wymagania techniczne]  

1. Do korzystania z funkcjonalności Strony Internetowej, a także Usług świadczonych drogą 

elektroniczną, w szczególności Konta, wymagane jest spełnienie przez Użytkownika następujących 

zalecanych wymagań technicznych:  

1) posiadanie komputera lub innego urządzenia elektronicznego (urządzenie końcowe) 

o odpowiednich parametrach technicznych z dostępem do sieci Internet,  

2) posiadanie na swoim urządzeniu aktualnej wersji przeglądarki internetowej: Mozilla Firefox, 

Microsoft Edge, Opera, Google Chrome lub Safari, która zapewnia obsługę plików Cookie oraz 

JavaScript; dopuszczalne jest stosowanie innych przeglądarek internetowych, jeżeli zapewniają 

one zgodność z wyżej wymienionymi wersjami przeglądarek.  

3) w celu korzystania z Usług świadczonych drogą elektroniczną - dostęp do prawidłowo 

skonfigurowanej poczty elektronicznej (aktywnego konta poczty elektronicznej). 

2. Zważywszy, że publiczny charakter sieci Internet i korzystanie z Usług świadczonych drogą 

elektroniczną może wiązać się z zagrożeniem zniszczenia, utraty, modyfikacji, nieuprawnionego 

ujawnienia lub nieuprawnionego dostępu do danych osobowych Użytkownika oraz innych prawnie 

chronionych danych, wynikającym z  przypadkowego działania lub niezgodnego z prawem działania 

osób trzecich, a także przez wzgląd na zapewnienie sprawnego wykonania umów zawartych ze 

Spółką, dla zachowania bezpieczeństwa korzystania ze Strony Internetowej i ułatwienia komunikacji 

ze Spółką, zaleca się, aby urządzenie końcowe Użytkownika posiadało również:  

1) system antywirusowy z najnowszą wersją definicji wirusów i uaktualnień,  

2) skuteczną zaporę bezpieczeństwa (firewall), 

3) zainstalowane wszystkie dostępne aktualizacje systemu operacyjnego oraz przeglądarki 

internetowej, które dotyczą bezpieczeństwa, 

4) aktywowaną funkcję akceptacji plików Cookie oraz JavaScript w przeglądarce internetowej,  

5) oprogramowanie umożliwiające odczyt plików w formacie „pdf”. 

3. Spółka dokłada wszelkich starań, w szczególności stosuje środki techniczne i organizacyjne, aby 

zapełnić Użytkownikowi bezpieczeństwo udostępnianych danych oraz utrzymywać działalnie Strony 

Internetowej w sposób ciągły i poprawny.  

 

§ 3. [Treści na Stronie Internetowej; zasady korzystania ze Strony Internetowej]  

1. Przeglądać treści zamieszczone na Stronie Internetowej może każdy Użytkownik, którego 

urządzenie końcowe z dostępem do sieci Internet spełnia wymagania techniczne pozwalające 

korzystać ze Strony Internetowej.    

2. Treści zamieszczone na Stronie Internetowej, w tym znaki towarowe, oznaczenia przedsiębiorstwa, 

logotypy, ikony, teksty, grafiki, fotografie, obrazy, filmy, nagrania dźwiękowe, grafiki, 
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oprogramowanie, wzorce dokumentów itp., mogą być chronione odpowiednio prawami autorskimi, 

prawami osobistymi, prawami do baz danych, znaków towarowych, wzorów przemysłowych 

oraz innymi prawami chroniącymi własność intelektualną, przysługującymi Spółce, licencjodawcy lub 

innemu podmiotowi, z którymi Spółka zawarła stosowne porozumienie w zakresie korzystania przez 

Spółkę z praw własności intelektualnej tych podmiotów na potrzeby związane z prowadzeniem 

Strony Internetowej.  

3. Żaden element Strony Internetowej nie może być, bez uprzedniej pisemnej zgody Spółki,  

wykorzystywany przez Użytkownika w celach niewynikających z niniejszego Regulaminu Strony 

Internetowej. Zabronione jest w szczególności kopiowane, rozpowszechnianie, przesyłane, 

wyświetlane, wykonywane, reprodukowane lub publikowane treści dostępnych na Stronie 

Internetowej przez Użytkownika we własnych celach komercyjnych.  

4. Użytkownik może korzystać ze Strony Internetowej wyłącznie na własny użytek, tj. do celów 

osobistych, informacyjnych i niekomercyjnych.  

5. Korzystając z funkcjonalności Strony Internetowej Użytkownik zobowiązuje się: 

1) postępować w sposób zgodny z postanowieniami niniejszego Regulaminu Strony Internetowej 

oraz przepisami powszechnie obowiązującego prawa,  

2) postępować zgodnie z dobrymi obyczajami oraz z poszanowaniem dóbr osobistych innych 

osób,  

3) nie dostarczać oraz nie przekazywać treści o bezprawnym charakterze,  

4) powstrzymywać się od działań mogących utrudniać lub destabilizować działanie Strony 

Internetowej, 

5) powstrzymywać się od wszelkiej działalności mogącej naruszyć uzasadnione interesy Spółki.  

6. Spółka tworzy i wdraża odpowiednie zabezpieczenia przed nieuprawnionym korzystaniem z 

funkcjonalności  Strony Internetowej o ograniczonym dostępie. W przypadku zastosowania przez 

Spółkę zabezpieczeń, o których mowa w zdaniu poprzedzającym, Użytkownik zobowiązuje się 

powstrzymywać od jakichkolwiek działań zmierzających do usunięcia lub obejścia tych 

zabezpieczeń lub rozwiązań.  

 

§ 4. [Usługi oferowane na Stronie Internetowej]  

1. Spółka może świadczyć Usługi drogą elektroniczną za pośrednictwem Strony Internetowej. 

2. W zakresie Usług świadczonych drogą elektroniczną niniejszy Regulamin Strony Internetowej jest 

regulaminem, o którym mowa w art. 8 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o świadczeniu usług drogą 

elektroniczną.  

3. Regulamin Strony Internetowej skierowany jest do wszystkich osób, które chcą skorzystać z Usług 

świadczonych drogą elektroniczną przez Spółkę.  

4. Spółka świadczy następujące Usługi drogą elektroniczną: 

a) usługa prowadzenia Konta, za pomocą którego możliwe jest m.in. dokonanie zakupu Karnetu, 

zawarcie Umowy, dokonanie zapisu na zajęcia prowadzone w Klubie, uzyskanie dostępu do 
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swoich danych osobowych, udzielenie i zmiana udzielonych zgód, składanie wniosków, kontakt 

z Klubem, a także korzystanie z innych funkcjonalności; 

b) usługa Newsletter; 

c) inne Usługi drogą elektroniczną, które na stałe lub na czas określony Spółka zdecyduje się 

wprowadzić. 

5. Spółka, na warunkach określonych w odrębnych umowach, może świadczyć za pośrednictwem 

Strony Internetowe również inne Usługi drogą elektroniczną, w tym związane z obsługą  

i wykonaniem Umowy o usługi fitness. 

6. Spółka zastrzega sobie możliwość wyboru i zmiany rodzaju, form, czasu oraz sposobu udzielania 

dostępu do usług oferowanych na Stronie Internetowej. W celu uniknięcia wątpliwości zmiany w 

zakresie wskazanym w zdaniu poprzedzającym nie stanowią zmiany Umowy o usługi elektroniczne.  

7. Warunkiem korzystania z Usług drogą elektroniczną jest zapoznanie się z Regulaminem Strony 

Internetowej i ewentualnymi dodatkowymi regulaminami dotyczącymi poszczególnych Usług 

świadczonych drogą elektroniczną oraz ich akceptacja. 

 

§ 5. [Założenie i prowadzenie Konta] 

1. Usługa prowadzenia Konta polega na bezpłatnym udostępnieniu przez Spółkę platformy, poprzez 

którą Użytkownik może się zarejestrować i utworzyć darmowe Konto, które następnie umożliwi mu 

m.in. dokonanie zakupu Karnetu, zawarcie Umowy, jak i korzystanie z pozostałych funkcjonalności 

Konta.  

2. Usługa prowadzenia Konta może być świadczoną wyłącznie na rzecz osób, które spełniają wymogi 

określone dla Klubowicza w Regulaminie Ogólnym. W przypadku chęci założenia Konta przez osobę 

fizyczną, która ukończyła 16 lat i posiada ograniczoną zdolność do czynności prawnych, konieczna 

jest zgoda jego przedstawiciela ustawowego na zawarcie Umowy o prowadzenie Konta. Wzór zgody 

stanowi załącznik nr 1 do Regulaminu Ogólnego. 

3. W celu dokonania rejestracji i założenia Konta wymagane jest nabycie Karnetu przez Klienta. 

Posiadacz aktywnej karty Operatora Systemu Zewnętrznego podczas rejestracji nie ponosi opłat 

związanych z nabyciem Karnetu.  

4. Rejestracji i założenia Konta Klient może dokonać za pośrednictwem Strony Internetowej lub w 

Aplikacji.  

5. Procedura nabycia Karnetu i – w odniesieniu do Klubowiczów - zawarcia Umowy o usługi fitness - 

uregulowana jest w Regulaminie Ogólnym, przy czym w trakcie tej procedury Klient:  

1) powinien wypełnić wszystkie interaktywne pola Zamówienia, chyba że dane pole oznaczone 

zostało jako opcjonalne;  

2) jest odpowiedzialny za podanie Spółce kompletnych, prawidłowych i aktualnych danych 

osobowych, które go dotyczą, 

3) powinien zapoznać się oraz potwierdzić fakt akceptacji niniejszego Regulaminu Strony 

Internetowej, zaznaczając odpowiedni przycisk wyboru w Zamówieniu, 
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4) po prawidłowym wypełnieniu Zamówienia, klika w przycisk wyboru o treści „Zamówienie z 

obowiązkiem zapłaty” lub innej równoważnej w podsumowaniu Zamówienia. 

6. Kliknięcie w przycisk wyboru o treści „Zamówienie z obowiązkiem zapłaty” lub innej równoważnej w 

podsumowaniu Zamówienia jest równoznaczne także z zawarciem Umowy o prowadzenie Konta, na 

warunkach określonych w niniejszym Regulaminie Strony Internetowej.  

7. Bezpośrednio po złożeniu Zamówienia, Spółka przekazuje Klubowiczowi potwierdzenie utworzenia 

Konta (potwierdzenie zawarcia Umowy o prowadzenie Konta). Klient otrzymuje także od Spółki na 

adres e-mail podany w Zamówieniu automatycznie wygenerowane hasło do Konta, które może 

później zmienić.  Loginem jest adres e-mail Klienta podany w Zamówieniu.  

8. W celu skorzystania z Konta, Klient wchodzi na Stronę Internetową, klika w przycisk wyboru o treści 

„Zaloguj się”, a następnie wpisuje Login i Hasło. Klient może korzystać z Konta również poprzez 

Aplikację.  

9. Klient zobowiązany jest dołożyć wszelkich starań w celu zachowania poufności i nieudostępniania 

osobom trzecim Hasła do Konta. W przypadku, gdy Klient poweźmie podejrzenie, że doszło do 

naruszenia poufności jego danych do logowania, w szczególności  że Hasło znalazło się w 

posiadaniu osoby do tego nieuprawnionej, zobowiązany jest niezwłocznie zawiadomić o tym fakcie 

Spółkę oraz niezwłocznie zmienić Hasło.  

10. Konto umożliwia m.in. dokonywanie zapisów na zajęcia powadzone w Klubie, do których Klient ma 

dostęp na podstawie aktywnego Karnetu lub aktywnej karty systemu zewnętrznego. Dostęp do 

niektórych funkcjonalności może wymagać zapłaty odrębnego wynagrodzenia.  

11. Usługa prowadzenia Konta świadczona jest przez 24 godziny na dobę i przez 7 dni w tygodniu, z 

zastrzeżeniem § 8 ust. 2 lit. a) poniżej. 

12. W przypadku założenia Konta przez osobę fizyczną, która ukończyła 16 lat i posiada ograniczoną 

zdolność do czynności prawnych, w razie nieudzielenia zgody na zawarcie Umowy przez jej 

przedstawiciela ustawowego w terminie 2 miesięcy od rejestracji, Konto takiej osoby zostanie 

dezaktywowane, a Umowę o prowadzenie Konta uważa się za niezawartą.  

13. Klient, który zawarł Umowę o prowadzenie Konta, lecz nie korzysta już obecnie z żadnej 

udostępnionej przez Spółkę funkcjonalności, w szczególności zawarł ze Spółką Umowę o usługi 

fitness, która wygasła albo została wypowiedziana, może rozwiązać Umowę o prowadzenie Konta 

w każdym czasie, poprzez wysłanie zgłoszenia w formie wiadomości e-mail na adres: 

biuro@organicfitness.pl. Spółka zakończy świadczenie Usługi prowadzenia Konta niezwłocznie po 

otrzymaniu zgłoszenia, jednak w przypadku Klubowicza nie wcześniej niż ze skutkiem na dzień 

wygaśnięcia lub rozwiązania Umowy o usługi fitness (Konto zostanie dezaktywowane).  

14. Spółka jest uprawniona do rozwiązania Umowy o prowadzenie Konta z zachowaniem 

jednomiesięcznego okresu wypowiedzenia, w szczególności z powodu zaprzestania świadczenia 

Usługi prowadzenia Konta.  

 

§ 6. [Usługa Newsletter]  

1. Spółka świadczy Usługę Newsletter drogą elektroniczną. Usługa Newsletter polega na  przesyłaniu 
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informacji zawierających treści związane z funkcjonowaniem Klubów, w tym treści o charakterze 

handlowym, w szczególności dotyczących oferty produktów i świadczonych usług (stanowiących 

zamówioną informację handlową), w formie listu elektronicznego za pośrednictwem poczty 

elektronicznej na podany adres poczty elektronicznej.  

2. Korzystanie z usługi Newsletter jest dobrowolne. 

3. Rejestracja w bazie odbiorców Newslettera następuje poprzez wypełnienie formularza 

rejestracyjnego dostępnego na Stronie Internetowej. 

4. Na podany w procesie rejestracji do Usługi Newsletter adres e-mail wysłana zostanie informacja z 

linkiem aktywacyjnym subskrypcji Newslettera. Kliknięcie w link aktywacyjny jest równoznaczne z 

zawarciem umowy na świadczenie Usługi Newsletter.  

5. W przypadku niepotwierdzenia chęci zawarcia umowy na świadczenie Usługi Newsletter i 

niekliknięcie w link, Administrator usunie adres e-mail podany w procesie rejestracji adres e-mail po 

upływie 3 dni roboczych. Po upływie tego czasu, w przypadku chęci otrzymywania Newslettera, 

konieczne jest ponowne wypełnienie formularza zgodnie ust. 3 powyżej.  

6. Usługa Newsletter świadczona jest nieodpłatnie przez czas nieoznaczony, w terminach wybranych 

przez Spółkę i z częstotliwością wybraną przez Spółkę.  

7. Użytkownik może w każdym momencie rozwiązać umowę na Usługę Newsletter poprzez kliknięcie 

w link zawarty w otrzymanych Newsletterach (link o treści „Wypisz” zawarty w stopce wiadomości) 

lub wysłanie wiadomości e-mail w tym przedmiocie na adres: biuro@organicfitness.pl.  

8. Rozwiązanie umowy na świadczenie Usługi Newsletter może nastąpić również z inicjatywy Spółki: 

a) bez zachowania okresu wypowiedzenia - w razie nieprzestrzegania przez Użytkownika 

obowiązków wymaganych przez Regulamin Strony Internetowej; 

b) z zachowaniem dwutygodniowego okresu wypowiedzenia - w przypadku zakończenia przez 

Spółkę świadczenia tej usługi. 

9. Z chwilą dezaktywacji Usługi Newsletter, Spółka zaprzestaje przesyłania Newslettera na adres 

poczty elektronicznej Użytkownika. 

10. Użytkownik może w każdym momencie dokonać ponownego zamówienia Usługi Newsletter. 

 

§ 7. [Inne Usługi drogą elektroniczną]  

1. W przypadku wprowadzenia przez Spółkę innych Usług drogą elektroniczną, Spółka może 

wprowadzić dodatkowe formularze dotyczące rejestracji, zapisów lub  deklaracji zainteresowania 

wzięciem udziału w tego rodzaju działaniach (dalej: „Formularze rejestracji”).  

2. W większości przypadków, Usługą świadczoną drogą elektroniczną będzie wyłącznie udostępnienie 

Formularzy rejestracji, a sama usługa świadczona będzie na miejscu w Klubie  

3. Jeśli nie zostało określone inaczej, umowa na tego rodzaju Usługi drogą elektroniczną zawierana 

jest z chwilą potwierdzenia rejestracji na adres e-mail Użytkownika podany w Formularzu rejestracji.  

 

§ 8. [Pozostałe warunki Usług świadczonych drogą elektroniczną]  

mailto:biuro@organicfitness.pl
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1. Użytkownik korzystając z Usługi drogą elektroniczną zobowiązany jest od powstrzymania się od 

dostarczania treści o charakterze bezprawnym, w szczególności w zakresie podawania danych 

cudzych bez zgody osób uprawnionych, a w szczególności od: 

a) korzystania z usługi w celu sprzecznym z prawem, Regulaminem, dobrymi obyczajami bądź w 

celu naruszenia przepisów prawa lub powszechnie przyjętych zasad korzystania z sieci Internet; 

b) korzystania z usługi w sposób naruszający prawa Spółki, innych Użytkowników lub osób trzecich, 

w szczególności poprzez podawanie nieprawdziwych bądź cudzych danych, podszywanie się 

pod inne podmioty lub nadużycie posiadanych uprawnień, 

c) dostarczania danych powodujących zachwianie pracy, przeciążenie systemów informatycznych 

lub nieuprawnione modyfikowanie danych zawartych na platformie Spółki służącej do 

świadczenia Usług drogą elektroniczną.  

2. Spółka zastrzega sobie prawo do: 

a) czasowego wyłączania jednej lub wszystkich Usług drogą elektroniczną, jeżeli będzie to 

niezbędne ze względów technicznych (np. konserwacja, modyfikacje lub naprawa systemu), 

b) zaprzestania świadczenia Usługi drogą elektroniczną na rzecz konkretnego Użytkownika, w 

szczególności zablokowania dostępu do Konta, w przypadku, gdy podejmuje on działania na 

szkodę Spółki lub innych Użytkowników lub działania ingerujące w niezakłócone korzystanie z 

usługi przez innych Użytkowników bądź dopuszcza się działań naruszających przepisy prawa 

bądź zapisów Regulaminu Strony Internetowej, a także gdy zablokowanie dostępu do Konta i 

usług jest uzasadnione względami bezpieczeństwa, w szczególności ze względu na 

przełamywanie przez Użytkownika zabezpieczeń Strony Internetowej. Spółka zawiadamia 

Użytkownika o zablokowaniu dostępu do Konta lub innych Usług świadczonych drogą 

elektroniczną na adres e-mail podany przez Użytkownika na etapie rejestracji.  

 

§ 9. [Odpowiedzialność]  

1. Spółka odpowiada za świadczenie Usług świadczonych drogą elektroniczną z należytą starannością. 

Za nienależyte wykonanie Umowy o usługi elektroniczne Spółka ponosi odpowiedzialność na 

zasadach ogólnych, wynikających z powszechnie obowiązujących przepisów prawa, w 

szczególności z Ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1360 z 

późn. zm.). 

2. Spółka nie ponosi odpowiedzialności za skutki działań wynikłych z braku dostosowania się przez 

Użytkownika do postanowień Regulaminu Strony Internetowej.  

3. Spółka nie ponosi odpowiedzialności za niewykonanie bądź nienależyte wykonanie Usług 

świadczonych drogą elektroniczną będące wynikiem podania przez Użytkownika informacji 

nieprawdziwych, niepełnych lub nieaktualnych. 

4. Spółka nie ponosi odpowiedzialności za utrudnienia w korzystaniu ze Strony Internetowej wynikające 

z utraty przez Klubowicza lub wejścia w posiadanie przez osoby trzecie (niezależnie od sposobu) 

Hasła do Konta, gdy nastąpiło to z winy Klubowicza.  
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5. Użytkownik ponosi odpowiedzialność z tytułu szkód spowodowanych działaniem lub zaniechaniem 

Użytkownika, związanym z korzystaniem przez Użytkownika ze Strony Internetowej w sposób 

niezgodny z obowiązującymi przepisami prawa lub niniejszym Regulaminem Strony Internetowej. 

 

§ 10. [Zgłaszanie naruszeń i reklamacji] 

1. Użytkownik, który uzna, że treści publikowane na Stronie Internetowej naruszają jego chronione 

prawem dobra, w szczególności dobra osobiste, dobre obyczaje, uczucia, moralność, przekonania, 

zasady uczciwej konkurencji, know-how, a także inną tajemnicę chronioną prawem lub na podstawie 

zobowiązania, ma prawo powiadomić Spółkę o potencjalnym naruszeniu. 

2. Spółka, uprzednio powiadomiona o naruszeniu, podejmuje niezwłocznie działania mające na celu 

zweryfikowanie podstaw naruszenia i ewentualne usunięcie ze Strony Internetowej treści będących 

przyczyną naruszenia. 

3. Użytkownik ma prawo składać reklamacje w sprawach dotyczących Usług świadczonych drogą 

elektroniczną przez Spółkę. Reklamacja może zostać złożona w formie pisemnej na adres Spółki: 

MyOrganiq sp z o.o. , ul. Tysiąclecia 17, 62-020 Swarzędz lub drogą elektroniczną w wiadomości e-

mail wysłanej na adres e-mail: biuro@organicfitness.pl. Reklamacja powinna zawierać co najmniej 

imię i nazwisko Użytkownika oraz opis problemu będącego podstawą reklamacji. Spółka  rozpatruje 

reklamacje Użytkowników będących konsumentami dotyczące Usług świadczonych drogą 

elektroniczną nie później niż w terminie 14 dni od dnia ich otrzymania.  

 

§ 11. [Czas obowiązywania i wypowiedzenie / odstąpienie od Umowy o usługi elektroniczne]  

1. Jeżeli z Regulaminu Strony Internetowej nie wynika inaczej, Umowa o usługi elektroniczne 

zawierana jest na czas nieokreślony z chwilą otrzymania przez Użytkownika potwierdzenia jej 

zawarcia, wysłanego przez Spółkę wraz z Regulaminem Strony Internetowej na podany przez 

Użytkownika adres e-mail. 

2. Jeżeli w Regulaminie Strony Internetowej nie wskazano inaczej, w szczególności nie zawarto 

dodatkowych warunków, każda ze stron może rozwiązać Umowę o usługi elektroniczne  

z zachowaniem 1-miesięcznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesiąca 

kalendarzowego, poprzez wysłanie wiadomości e-mail w tym przedmiocie na adres drugiej strony 

podany do kontaktu. Adres e-mail Spółki do kontaktu jest następujący: biuro@organicfitness.pl.   

3. Jeżeli w Regulaminie Strony Internetowej nie wskazano inaczej, z ważnych powodów każda ze stron 

jest uprawniona do rozwiązania Umowy o usługi elektroniczne bez zachowania okresu 

wypowiedzenia. Spółka może rozwiązać Umowę o usługi elektroniczne ze skutkiem 

natychmiastowym z następujących ważnych powodów: 

a) w przypadku naruszenia przez Klubowicza postanowień niniejszego Regulaminu Strony 

Internetowej,  

b) w przypadku podania przez Użytkownika podczas rejestracji nieprawdziwych danych 

osobowych, w tym w celu założenia Konta,  

mailto:biuro@organicfitness.pl
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c) z przyczyn nagłych nie będzie możliwe dalsze świadczenie przez Spółkę Usług drogą 

elektroniczną.  

4. Zgodnie z art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U. 2014 poz. 827 ze 

zm. – dalej „Ustawa o prawach konsumenta”) Użytkownik będący konsumentem może bez 

podawania przyczyny odstąpić od Umowy o usługi elektroniczne w terminie 14 dni od jej zawarcia – 

o ile nie występuje przypadek, w którym prawo takie jest wyłączone, w szczególności gdy przed 

złożeniem oświadczenia o odstąpieniu umowa została zrealizowana w całości.  

5. W celu skorzystania z prawa do odstąpienia od Umowy o usługi elektroniczne, Użytkownik powinien 

poinformować Spółkę o swojej decyzji w drodze stosownego oświadczenia, z którego treści wynikać 

będzie taka wola Użytkownika, przed upływem terminu do odstąpienia od Umowy 

6. Oświadczenie o odstąpieniu od Umowy o usługi elektroniczne, o którym mowa w ust. 5 powyżej, 

może zostać przekazane Spółce przez Użytkownika drogą elektroniczną w formie wiadomości  

e-mail wysłanej z adresu poczty elektronicznej Użytkownika, podanego jako właściwy do kontaktów, 

na następujący adres e-mail Spółki: biuro@organicfitness.pl lub przesłane listownie na następujący 

adres korespondencyjny Spółki: MyOrganiq sp z o.o. , ul. Tysiąclecia 17, 62-020 Swarzędz.  

7. W celu złożenia oświadczenia o odstąpieniu od Umowy o usługi elektroniczne, o którym mowa w 

ust. 5 powyżej, Użytkownik może posłużyć się wzorem formularza, który stanowi Załącznik nr 1 do 

niniejszego Regulaminu Strony Internetowej, przy czym nie jest to obowiązkowe. 

8. Spółka zastrzega, że prawo do odstąpienia od Umowy o usługi elektroniczne w terminie 14 dni od 

dnia jej zawarcia nie przysługuje Użytkownikowi, jeżeli usługa zostanie wykonana w ciągu tego 

terminu w całości, za wyraźną zgodą Użytkownika.   

 

§ 12. [Postanowienia końcowe i zmiana Regulaminu Strony Internetowej] 

1. Użytkownik zobowiązany jest do informowania Spółki o wszelkich zmianach adresu do 

korespondencji elektronicznej i numeru telefonu. W przypadku niedopełnienia przez Użytkownika 

obowiązku określonego w zdaniu poprzedzającym, wiadomości wysyłane na podane Spółce na 

dotychczasowe adresy e-mail i numery telefonu uważa się za doręczone.  

2. Treść Regulaminu Strony Internetowej może zostać utrwalona poprzez wydrukowanie, zapisanie na 

nośniku lub pobranie w każdym momencie ze Strony Internetowej.   

3. Zmiany Regulaminu Strony Internetowej mogą być wprowadzane przez Spółkę wyłącznie z ważnych 

powodów. Za ważne powody uznaje się: 

a) zmiany technologiczne; 

b) zmiany funkcjonalności Strony Internetowej; 

c) zmiany w zakresie zasad i zakresu świadczenia przez Spółkę Usług drogą elektroniczną; 

d) zmiana przepisów prawa i konieczność dostosowania do nich Regulaminu Strony Internetowej. 

4. Zmiany Regulaminu Strony Internetowej będą podawane do wiadomości Użytkownika w formie 

wiadomości e-mail wysłanej na adres e-mail Użytkownika wskazany aktualnie do kontaktu, a także 

na Stronie Internetowej co najmniej na miesiąc naprzód.  
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5. Użytkownik, który zawarł ze Spółkę Umowę na usługi elektroniczne, w przypadku braku akceptacji 

zmian Regulaminu Strony Internetowej, może wypowiedzieć Umowę o usługi elektroniczne w ciągu 

14 dni od momentu udostępnienia zmian Regulaminu Strony Internetowej w sposób wskazany w ust. 

4 powyżej, z zachowaniem 14 – dniowego okresu wypowiedzenia.  

6. W przypadku Klienta, w sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie Strony Internetowej, 

odpowiednie zastosowanie znajdują także postanowienia Regulaminu Ogólnego.  

7. Niniejszy Regulamin Strony Internetowej obowiązuje od dnia 1 lutego 2023 r.    
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Załącznik nr 1 do Regulaminu Strony Internetowej 

 

……...…………………………  

     (Data)  

 

…………………………………………………...  

(Imię i nazwisko Użytkownika)     

 

…………………………………………………...  

 (Adres Użytkownika) 

 

…………………………………………………...  

 (Adres e-mail Użytkownika) 

 

 

MyOrganiq sp. z o.o.  

ul. Tysiąclecia 17 

62-020 Swarzędz  

adres e-mail: biuro@organicfitness.pl 

 

 

 

OŚWIADCZENIE O ODSTĄPIENIU OD UMOWY ZAWARTEJ NA ODLEGŁOŚĆ 

 

Ja ……………………………………………………….. niniejszym informuję o moim odstąpieniu od umowy  

o świadczenie następującej usługi ……………………………………………………………… 

 

Data zawarcia umowy: ……………………………….  

 

 

 

 

……………..……..…..……….…. 

    (podpis Użytkownika)* 

 

* podpis wymagany jeżeli formularz jest przesyłany w wersji papierowej  


